
Plan działania na rzecz poprawy zapewniania dostępności Starostwa 

Powiatowego w Grajewie osobom ze szczególnymi potrzebami  

na lata 2022 – 2023 

 

W planie na rzecz poprawy zapewnienia dostępności Starostwa Powiatowego w Grajewie 

zaproponowano kierunki działań w trzech obszarach: architektonicznym, cyfrowym oraz 

informacyjno-komunikacyjnym, o których mowa w art. 6 ustawy z dnia 19 lipca 2019 r.  

o zapewnieniu dostępności osobom ze szczególnymi potrzebami (Dz. U. z 2020 r. poz. 1062). 

Przedstawione poniżej kierunki uwzględniają potrzebę kontynuacji działań wskazanych  

w powyższej ustawie. 

Dostępność architektoniczna 

Budynek Starostwa Powiatowego w Grajewie zlokalizowany jest w Grajewie przy  

ul. Strażackiej 6 B. 

Opis dostępności wejścia do budynku Starostwa Powiatowego: 

Wjazd na parking Starostwa Powiatowego znajduje się  od ul. Popiełuszki, na parkingu 

zlokalizowane są  dwa oznakowane miejsca parkingowe dla osób niepełnosprawnych. 

Do budynku prowadzą dwa wejścia: 

 Wejście główne bezprogowe, bezpośrednio z chodnika posesji, następnie  prowadzą 

schody z pięcioma stopniami do korytarza  parteru i klatki schodowej umożliwiającej 

ciąg komunikacyjny na piętro i poddasze . Budynek  Starostwa Powiatowego to jeden 

segment o czterech kondygnacjach, jeden podziemnej i trzech naziemnych – parter, 

piętro i poddasze. 

 Wejście główne dla osób niepełnosprawnych poprzez pochylnię, bezpośrednio  

z chodnika posesji do korytarza parteru. Na parterze po lewej stronie od wejścia 

zlokalizowana jest łazienka dostosowana  do potrzeb osób niepełnosprawnych. Osoby 

poruszające się na wózkach inwalidzkich powinny kierować się do najbliższego pokoju, 

gdzie mogą zgłaszać potrzebę komunikacji z poszczególnymi pracownikami bez 

konieczności przemieszczania się na wyższe kondygnacje. 

Opis dostępności w budynku Starostwa Powiatowego do pomieszczeń, korytarzy i schodów: 

 Komunikacja z poziomu parteru na kolejne kondygnacje klatkami schodowymi, brak 

windy oraz platformy przyschodowej. Łazienki oraz pomieszczenia znajdujące się na  

I i II piętrze budynku Starostwa nie są dostosowane do potrzeb osób 

niepełnosprawnych. 

 Brak informacji głosowych oraz pętli indukcyjnej. W budynku nie ma oznaczeń  

w alfabecie Braille’a ani oznaczeń kontrastowych lub w druku powiększonym dla osób 

niewidomych i słabo widzących. 

 Do budynku i wszystkich jego pomieszczeń można wejść z psem asystującym i psem 

przewodnikiem. 

 Brak możliwości skorzystania z usług tłumacza języka migowego na miejscu lub online. 

 

 

Dostępność cyfrowa 

Strona internetowa Starostwa Powiatowego w Grajewie zwanego dalej „Starostwem” jest 

częściowo zgodna z ustawą z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostępności cyfrowej stron 

internetowych i aplikacji mobilnych podmiotów publicznych (Dz. U. poz. 848) z powodu 

niezgodności lub wyłączeń wymienionych poniżej. 



Strona internetowa www.starostwograjewo.pl jest częściowo zgodna z ustawą z dnia 4 kwietnia 

2019 r. o dostępności cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotów 

publicznych z powodu niezgodności wymienionych poniżej: 

- filmy nie posiadają napisów dla osób głuchych, 

- część plików nie jest dostępnych cyfrowo, 

- zamieszczone na stronie aktualności w formie plików PDF mogą nie być dostępne cyfrowo  

w całości gdyż były skanowane, 

- zamieszczone na stronie aktualności w formie plików PDF mogą nie być dostępne cyfrowo  

w całości gdyż zostały przesłane przez podmiot zewnętrzny, 

- opublikowane zdjęcia nie posiadają opisu alternatywnego, mają one charakter promocyjny  

i nie są wykorzystywane do realizacji bieżących zadań, 

- nie wszystkie elementy nietekstowe, umieszczone na stronie internetowej, takie jak: zdjęcia, 

obrazki ozdobne, ikony, itp., posiadają szczegółowy opis, 

- brak odpowiedniej struktury nagłówkowej artykułów, 

- linki prowadzące do materiałów na innych stronach/podstronach nie zawierają treści 

tekstowej, którą mogą odczytać programy dla niepełnosprawnych, 

- niektóre treści są bardzo obszerne i zostały zamieszczone jako załączniki. 

Dokłada się starań, aby na bieżąco usuwać stwierdzane bariery na stronie internetowej. 

Wyłączenia: 

 mapy są wyłączone z obowiązku zapewniania dostępności, 

 zamieszczone na stronie informacje w postaci artykułów lub załączników nie są 

dostępne cyfrowo w całości, gdyż zostały opublikowane przed obowiązywaniem 

stosownych przepisów. 

 

Strona internetowa bip.starostwograjewo.pl jest częściowo zgodna z ustawą z dnia 4 kwietnia 

2019 r. o dostępności cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotów 

publicznych z powodu niezgodności lub wyłączeń wymienionych poniżej. 

Strona internetowa bip.starostwograjewo.pl jest częściowo zgodna z ustawą z dnia 4 kwietnia 

2019 r. o dostępności cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotów 

publicznych z powodu niezgodności wymienionych poniżej: 

- filmy nie posiadają napisów dla osób głuchych, 

- część plików nie jest dostępnych cyfrowo, 

- zamieszczone na stronie aktualności w formie plików PDF mogą nie być dostępne cyfrowo  

w całości gdyż były skanowane, 

- zamieszczone na stronie aktualności w formie plików PDF mogą nie być dostępne cyfrowo  

w całości gdyż zostały przesłane przez podmiot zewnętrzny, 

- opublikowane zdjęcia nie posiadają opisu alternatywnego, mają one charakter promocyjny  

i nie są wykorzystywane do realizacji bieżących zadań, 

- nie wszystkie elementy nietekstowe, umieszczone na stronie internetowej, takie jak: zdjęcia, 

obrazki ozdobne, ikony, itp., posiadają szczegółowy opis, 

- brak odpowiedniej struktury nagłówkowej artykułów, 

- linki prowadzące do materiałów na innych stronach/podstronach nie zawierają treści 

tekstowej, którą mogą odczytać programy dla niepełnosprawnych, 

- niektóre treści są bardzo obszerne i zostały zamieszczone jako załączniki. 

Dokłada się starań, aby na bieżąco usuwać stwierdzane bariery na stronie internetowej. 

Wyłączenia: 

 mapy są wyłączone z obowiązku zapewniania dostępności, 

 zamieszczone na stronie informacje w postaci artykułów lub załączników nie są 

dostępne cyfrowo w całości, gdyż zostały opublikowane przed obowiązywaniem 

stosownych przepisów. 



I. Dostępność architektoniczna 

Lp. Proponowane działania Zalecenie lub zalecenia do wdrożenia 

1. Analiza stanu obiektu pod względem 

dostosowania do potrzeb osób ze 

szczególnymi potrzebami wynikającymi z 

przepisów ustawy 

Opracowanie audytu architektonicznego 

2. Umożliwienie dostępu do Starostwa 

osobom ze szczególnymi potrzebami 

Stosowanie rozwiązań mających na celu poprawę 

dostępności Starostwa, wynikających z audytu 

architektonicznego a w szczególności: 

1) zakup i montaż pól uwagi w kontrastowych 

barwach, 

2) zabezpieczenie schodów wewnętrznych 

nakładkami antypoślizgowymi, 

3) zakup i montaż nakładek na poręcze 

schodów w alfabecie Braille’a, 

4) zakup i montaż systemu wzywania 

pomocy, 

5) wykonanie oświetlenia dróg ewakuacji  

w formie listwy przypodłogowej zasilanej  

z niezależnego źródła, 

6) zapewnienie odpowiedniego oznaczenia 

stopni schodów wewnątrz budynku za 

pomocą antypoślizgowych taśm o 

kontrastowych barwach. 

3. Zapewnienie informacji na temat rozkładu 

pomieszczeń w budynku, co najmniej w 

sposób wizualny, dotykowy lub głosowy 

Zakup i montaż planów tyflograficznych – 

urządzeń umożliwiających zapoznanie się  

z informacjami na temat rozkładu pomieszczeń  

w budynku w sposób głosowy lub dotykowy 

  

II. Dostępność cyfrowa 

Lp. Proponowane działania Zalecenie lub zalecenia do wdrożenia 

1. Dostosowanie stron internetowych do 

wymagań ustawy z dnia 4 kwietnia 2019 r. 

o dostępności cyfrowej stron internetowych 

i aplikacji mobilnych podmiotów 

publicznych  

Wybór wykonawcy prac informatycznych 

celem dostosowania stron internetowych 

2. Dostosowanie dokumentów 

elektronicznych do wymagań ustawy z dnia 

4 kwietnia 2019 r. o dostępności cyfrowej 

stron internetowych i aplikacji mobilnych 

podmiotów publicznych 

1) Wyznaczenie osób, które będą czuwały nad 

dostosowaniem dokumentów elektronicznych, 

aby zapewniały one wymagania dostępności 

cyfrowej – były odczytywane przez programy, 

czytniki, z których korzystają osoby  

z niepełnosprawnością wzroku, 

2) przeprowadzenie szkolenia dla 

wyznaczonych osób z tworzenia dostępnych 

dokumentów elektronicznych. 

 

III. Dostępność informacyjno-komunikacyjna 

Lp. Proponowane działania Zalecenie lub zalecenia do wdrożenia 

1. Zapewnienie dostępności osobom głuchym 

i słabosłyszącym 

1) Przygotowanie filmu w języku migowym  

z opisem działalności Starostwa i dostępności 



dla osób niedosłyszących oraz zamieszczenie 

go na stronie internetowej Starostwa, 

2) zakup i montaż pętli indukcyjnych. 

2. Zapewnienie dostępności w budynku 

Starostwa osobom niewidomym 

1) Zakup tabliczek informacyjnych na 

pomieszczenia w alfabecie Braille’a, 

2) zakup tabliczek informacyjnych na drzwi 

wejściowe do budynku Starostwa w alfabecie 

Braille’a oraz z poddrukiem. 

3. Zapewnienie dostępności osobom z 

zaburzeniami poznania (także osobom 

starszym i słabowidzącym) 

Zakup elektronicznych zegarów ściennych 

4. Zapewnienie tłumacza Polskiego Języka 

Migowego, napisów w materiałach 

audiowizualnych umieszczanych na 

stronach internetowych przez Starostwo 

oraz tłumacza PJM podczas 

organizowanych wydarzeń 

1) Zapewnienie tłumacza PJM podczas 

wydarzeń w sytuacji, gdy osoba  

z niepełnosprawnością wymagająca 

komunikacji w PJM zgłosi swój udział  

w wydarzeniu lub spotkaniu, które jest otwarte 

dla wszystkich zainteresowanych uczestników, 

2) zamieszczenie napisów w materiałach 

audiowizualnych zamieszczonych przez 

Starostwo. 

5. Umożliwienie kontaktu osobom z 

niepełnosprawnością słuchu ze Starostwem 

poprzez wysłanie e-mail, sms, mms w celu 

łatwej komunikacji 

Zapewnienie osobie ze szczególnymi 

potrzebami komunikacji z podmiotem 

publicznym w określonej formie 

 

IV. Pozostałe działania prowadzone przez Starostwo zmierzające do poprawy 

dostępności Starostwa 

Lp. Proponowane działania Zalecenie lub zalecenia do wdrożenia 

1. Pozyskiwanie środków finansowych na 

dostosowanie budynku Starostwa do 

wymogów w zakresie dostępności 

architektonicznej, cyfrowej i informacyjno-

komunikacyjnej dla osób ze szczególnymi 

potrzebami 

1) Wnioskowanie o zabezpieczenie w budżecie 

Powiatu Grajewskiego środków finansowych 

niezbędnych do realizacji zadań ujętych  

w niniejszym planie działania, 

2) pozyskiwanie środków finansowych  

z innych źródeł. 

 

 

Grajewo, dnia 20.04.2022 r. 

 

 


